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Oggetto: Anno scolastico 2025-2026. Presentazione richiesta tariffa agevolata per il Servizio di
Ristorazione Scolastica.

In riferimento all'oggetto, si comunica che a far data dal 1 marzo 2025 é fissato I'avvio per la presentazione
della richiesta di tariffa agevolata per il servizio di Ristorazione Scolastica, relativa all'anno scolastico
2025/2026 estesa fino al 30/09/2025, come da Deliberazioni dell’Assemblea Capitolina n. 74 del 31 luglio
2010 parzialmente modificata con Deliberazione n. 117/2018 e Deliberazione n. 83 del 21 luglio 2020.

Si ricorda inoltre che le domande verranno acquisite esclusivamente online, una per ogni alunno/a sia nuovo
iscritto che gia frequentante il servizio di Ristorazione Scolastica delle scuole comunali-statali dell'infanzia,
primarie e secondarie di 1° grado.

Si conferma che per poter usufruire della suddetta tariffa agevolata, & necessario che il minore ed almeno un
genitore/tutore/affidatario siano residenti nel Comune di Roma oppure sia in corso richiesta di trasferimento
che dovra essere perfezionata entro il predetto termine di presentazione (1 marzo 2025-30 settembre 2025).

I richiedente, che intende usufruire del beneficio in oggetto, dovra provvedere alla richiesta dell ISEE presso
F'INPS o il CAF e accedere tramite SPID, CIE O CNS al portale di Roma Capitale seguendo le indicazioni
contenute al link Area Riservata: https://www.comune.roma.it/webl/it/area-riservata.page seguendo il
percorso. Servizi — Scuola - Ristorazione scolastica e diete speciali — Richiesta Tariffa Agevolata

Ristorazione Scolastica.
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Si sottolinea che sara cura del richiedente monitorare lo stato di lavorazione della richiesta e verificarne
sempre online 'avvenuto accoglimento della domanda, e nel caso in cui la stessa fosse rifiutata, si potra
visualizzare nell'area riservata una comunicazione |nd|cante il motivo del ngetto dell'istanza (ai sensi della
Legge 241/90 art. 3).

Si trasmette, a tal fine, il prospetto informativo e si raccomanda una tempestiva e capillare diffusione dello

stesso, affinché tutta I'utenza interessata sia adeguatamente informata con le modalita che si riterranno piu
opportune.

Siringrazia per la collaborazione e si porgono cordiali saluti.

Responsabile del Servizio

E.Q. Servizi Educativi e Scolastici
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TARIFFA AGEVOLATA - MENSA SCOLASTICA

INFORMAZIONI E ISTRUZIONI

QUANDO Dal 1° marzo al 30 settembre si puo richiedere 'agevolazione tariffaria per I'anno scolastico 2025/26
REQUISITI * Residenza a Roma dell'alunno e di aimeno un genitore/esercente la responsabilita genitoriale oppure
» cambio di residenza in corso che dovra perfezionarsi entro il 30 settembre 2025
Alunni/e che usufruiscono del servizio di ristorazione frequentanti a Roma la scuola:
» dellinfanzia (capitolina o statale) oppure
DESTINATARI ¢ primaria oppure
e secondaria di | grado
COME ESCLUSIVAMENTE ONLINE
Attraverso il Servizio online disponibile al seguente link
DOVE www.comune.roma.it/webl/it/scheda-servizi.page?contentld=INF83094
Percorsa: www.comune.roma.it > Servizi > Scuola > Ristorazione scolastica e diete speciali >
Domanda Tariffa Agevolata Ristorazione Scolastica e Trasporto Riservato Scolastico
— La domanda_online_serve per richiedere Pagevolazione tariffaria, non per iscriversi al
servizio di ristorazione scolastica. Se al momento dell'iscrizione si sceglie un orario di frequenza
che prevede la fruizione del servizio di ristorazione scolastica, si & iscritti automaticamente.
— Ogpni richiedente dovra compilare la richiesta:
» per ogni alunno/a sia nuovo iscritto/a sia gia fruitore del servizio di ristorazione
e per ogni figlio/a iscritto/a al servizio di ristorazione scolastica.
NOTE — Prima di inserire la domanda consulta con attenzione la sezione informativa.

—> Il servizio online consente di richiedere I’agevolazione anche per il trasporto scolastico.

— Per laccesso al servizio online utilizza le credenziali del Sistema Pubblico di Identita Digitale
(SPID) o della Carta d'ldentit Elettronica (CIE) o della Carta Nazionale dei Servizi (CNS), poi clicca
su “Procedj al Servizio selezionato®. Se accedi per la prima volta ai servizi online di Roma Capitale,
occorre prima procedere con la registrazione del proprio profilo.

— A chi non presentera la domanda, o lo fara dopo il termine uitimo del 30 settembre, sara applicata la
tariffa massima prevista dalla Delibera n. 421 del 15 dicembre 2023.

Dopo l'invio
della richiesta

— Scarica la ricevuta in formato *.pdf e controlla la casella di posta elettronica

- Controlla lo stato di lavorazione della richiesta accedendo al servizio online

— Ti saranno recapitati sull'email o sull'app lo (se installata sul tuo smartphone) dei messaggi
relativi allo stato di lavorazione

— Perrichieste di chiarimenti, informazioni o errori nella domanda, o in caso di rigetto dell'istanza,
rivolgiti unicamente all'ufficio municipale competente www.comune.roma.it/weblit/scheda-
servizi.page?contentld=INF 87550

Le quote contributive dovute per il servizio di ristorazione scolastica sono state approvate dalla Deliberazione di Giunta
Capitolina n. 421/2023 del 15 dicembre 2023 e sono riportate a pag. 14 e 80 dell’Allegato A deliberazione.
www.comune.roma.it/web-resources/cms/documents/Deliberazione Giunta Capitolina n, 421 del 15 dicembre 2023.pdf

Per conoscere I'mporto deile quote contributive dovute utilizza il servizio online disponibile seguendo il

QUANTO S percorso www.comune.roma.it > Servizi > Scuola > Ristorazione scolastica e diete speciali >
PAGA i ) ) e . olas
Simulatore di calcolo delle quote di partecipazione alla spesa per i servizi di supporto
CSRIIGEASI Guarda il video tutorial www.youtube.com/watch?v=WK6fVVMOb1k

A cura dell'URP e della Redazione Pagine Web del Dipartimento Scuola, Lavoro e Formazione Professionale
www .comune.roma.it/web/it/dipartimento-scuola-lavoro-e-formazione-professionale page







